
Producatorul ofera 3 ani garantie pentru incalzitoarele
Autoterm Air si Autoterm Flow

Pentru a beneficia de aceasta garantie, incalzitorul achizitionat trebuie sa fie montat intr-un 
service autorizat Autoterm si incalzitorul sa fie inregistrat online la adresa specificata de 
producator. 

Incalzitoarele deja montate, dar inca in garantie, beneficiaza de plus 1 an garantie, daca la 
montaj, incalzitorul a fost inregistrat online.

Garantia de 3 ani sau plus 1 an, este valabil numai daca inregistrarea online este efectuata

de un service autorizat Autoterm.  

Inregistrarea online poate fi accesata la pagina:

https://autoterm.com/warranty 

Procesul de inregistrare

1. Deschideti pagina de mai sus, introduceti 
seria incalzitorului si apoi dati clic pe butonul 
Find.

2. Va fi afisat tipul incalzitorului si seria 
acestuia. Dati clic pe butonul:

3. Apoi completati tabelul de mai jos:

https://autoterm.com/warranty


• La adresa de email, trebuie utilizata adresa care a fost inregistrata in baza de date 
Autoterm. Autoterm a trimis o parola pentru adresa respectiva, care trebuie 
introdusa in rubrica parola.

• In ultima rubrica trebuie introdusa si adresa de email a clientului (utilizatorul final), 
deoarece si acesta va primi o notificare legata de garantia produsului achizitionat sau 
de prelungirea garantiei existente.

4. Selectati tipul vehiculului cu ajutorul icoanelor.

5. Completati data achizitiei, datele vehiculului si data montarii.



Trebuie introdusa seria de sasiu a vehiculului (VIN code), apoi trebuie fotografiata 
factura care confirma achizitia incalzitorului si acesta trebuie incarcata online.

6. Prin apasarea butonului Submit, datele introduse/incarcate vor fi salvate si veti 
primi un card de garantie nou , care va fi trimis prin email, service-ului montator si 
clientului (utilizatorului final). 




